Biuro Prasowe Wojewody Dolnośląskiego

Wrocław, 12 lipca 2005 r.
INFORMACJA PRASOWA

opracowana przez Wydział Zarządzania Kryzysowego DUW

W związku z przejściem frontu burzowego 30 maja br., na polecenie wojewody dolnośląskiego Stanisława Łopatowskiego w dniach 14 – 29 czerwca 2005 r. we wszystkich starostwach powiatowych oraz w urzędach miast na prawach powiatu przeprowadzono kontrolę w zakresie obiegu informacji o występujących zagrożeniach w powiecie i gminie. Dokonano również oceny funkcjonowania systemów łączności, ostrzegania i alarmowania w Powiatowych Centrach Zarządzania Kryzysowego (PCZK) i Gminnych Centrach Reagowania (GCR), a także dokumentacji dotyczącej Powiatowych Zespołów Reagowania Kryzysowego (PZRK).

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:

1. Powiaty: dzierżoniowski, złotoryjski, legnicki, lubiński, jeleniogórski, zgorzelecki, wrocławski, trzebnicki, polkowicki, milicki oraz miasta: Wrocław, Jelenia Góra nie potwierdziły (lub uczyniły to ze znacznym opóźnieniem) otrzymania ostrzeżenia z Centrum Zarządzania Kryzysowego Wojewody. Pomimo tego do wszystkich starostw powiatowych dotarły ostrzeżenia z innych źródeł, takich jak: Instytut Meteorologii 
i Gospodarki Wodnej, Wojewódzkie Stanowisko Koordynacji Ratownictwa Komendy Wojewódzkiej oraz Stanowisk Kierowania Komend Powiatowych Państwowej Straży Pożarnej.

2. Słabość systemu obiegu informacji o zagrożeniu to odbiór informacji e-mailowej lub faksowej 
w sekretariacie starostwa, skąd dopiero uzyskuje ją pracownik zajmujący się zarządzaniem kryzysowym. Błędem jest niedoposażanie stanowiska pracy tych osób w sprzęt umożliwiający natychmiastowy odbiór takich informacji oraz natychmiastowe przekazanie ich do innych jednostek, co pozwala w odpowiednim czasie uruchomić system ostrzegania i alarmowania (starostwa: Wrocław, Kamienna Góra, Strzelin).

3. W większości starostw funkcję Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego po godzinach pracy pełnią Powiatowe Stanowiska Kierowania PSP. W starostwach, gdzie PCZK zlokalizowano w PSP, 
w wyniku braku odpowiednich procedur przekazanych przez Starostwo, nie realizuje się zadań w zakresie ostrzegania podległych administracyjnie gmin oraz pozostałych służb. Brak jest koordynacji i współpracy 
w płynnym przejmowaniu zadań i obowiązków pomiędzy strukturami tworzącymi Centrum. Działania dublują się lub też nie zostają podejmowane przez żadną ze stron (starostwa: Środa Śl., Jawor).

4. Zarządzaniem Kryzysowym w starostwach zajmują się często pojedyncze osoby, niektóre zatrudnione na 3/4 etatu. Realizują one dodatkowo zadania z innych dziedzin, np.: sprawy obywatelskie, pobór, akcja kurierska itp. Zdarza się, że pracownicy ci są zatrudnieni na czas określony (6 m-cy) (starostwa: Kamienna Góra, Zgorzelec, Jawor, Złotoryja, Wrocław, Oleśnica, Strzelin, Milicz, Trzebnica).

5. W ponad połowie powiatów województwa dolnośląskiego starostowie nie wydali zarządzeń w sprawie organizacji i funkcjonowania Systemu Wczesnego Ostrzegania (zobowiązani zarządzeniem wojewody dolnośląskiego nr 55 z 22 marca 2004 r.) (starostwo: Bolesławiec, Góra, Jawor, Kamienna Góra, Lubań, Lwówek Śl., Milicz, Oleśnica, Oława, Strzelin, Środa Śl., Wołów, Wrocław, Zgorzelec, Złotoryja i miasta: Jelenia Góra, Wrocław).

Zalecenia pokontrolne:

1. Aby uniknąć dublowania się zadań Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego w godzinach pracy starostw, konieczne jest wydanie przez starostów stosownych zarządzeń komendantom powiatowym Państwowej Straży Pożarnej obsługującym Powiatowe Centra Zarządzania Kryzysowego po godzinach pracy starostw i w dni wolne.

2. Konieczne jest stworzenie odpowiednich i jasnych procedur odnośnie zasad odbierania poczty elektronicznej w godzinach popołudniowych i nocnych oraz w dni wolne od pracy i święta, a także 
w przypadku nieobecności pracownika Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego w godzinach pracy starostw. Wskazane jest również wzajemne telefoniczne poinformowanie o przejęciu odbioru poczty 
z skrzynki elektronicznej po zakończeniu pracy przez starostwo powiatowe.

3. Niezbędne jest określenie dla Komend Powiatowych Państwowej Straży Pożarnej obsługujących Powiatowe Centra Zarządzania Kryzysowego, procedur dotyczących przekazywania odebranych ostrzeżeń 
do gminnych centrów reagowania (jeżeli takie funkcjonują) lub bezpośrednio wójtom (burmistrzom, prezydentom miast) gmin znajdujących się w obrębie administracyjnym powiatów, do powiatowych służb, straży i inspekcji oraz do lokalnych mediów (rozgłośnie radiowe i ośrodki telewizyjne).

4. Należy każdorazowo po odebraniu ostrzeżenia drogą e-mailową o zagrożeniu z Centrum Zarządzania Kryzysowego Wojewody potwierdzić automatycznie ten fakt w poczcie elektronicznej (odpowiednio skonfigurować parametry skrzynki pocztowej).
W związku z coraz częściej występującymi zagrożeniami o charakterze kryzysowym, takimi jak akty terrorystyczne czy anomalie pogodowe niezbędne jest priorytetowe traktowanie zagadnień z dziedziny bezpieczeństwa powszechnego i porządku publicznego, wyrażające się w budowaniu kompatybilnego 
i sprawnego systemu zarządzania kryzysowego oraz systemu wczesnego ostrzegania ludności przed zagrożeniami. Starostowie muszą mieć świadomość ustawowej jednoosobowej odpowiedzialności za bezpieczeństwo mieszkańców administrowanego terenu.


Wyrazem takiej dbałości o bezpieczeństwo obywateli jest stworzenie prawidłowo funkcjonujących stanowisk pracy w starostwach dla osób zajmujących się zarządzaniem kryzysowym, wyposażenie ich w środki łączności na linii województwo – powiat – gmina oraz powiat – służby, inspekcje i straże celem poprawy przepływu informacji o zagrożeniach.


Całodobowo funkcjonować musi Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego, mające jasno 
i wyraźnie określone procedury reagowania i przekazywania informacji współpracującym i współdziałającym podmiotom oraz procedurę przekazywania kompetencji w godzinach pracy Starostwa oraz poza nimi.


Za najlepiej realizujące zadania z zakresu zarządzania kryzysowego uznano powiaty: kłodzki, polkowicki, świdnicki i miasto Legnica; natomiast negatywnie oceniono powiaty: wrocławski, jaworski, złotoryjski. Zastrzeżenia skierowano pod adresem powiatów: średzkiego, trzebnickiego, miasta Jelenia Góra.


Wojewoda wyraża niezadowolenie ze sposobu reagowania na zagrożenia na obszarze województwa dolnośląskiego i po przeprowadzonych kontrolach nakazał starostom natychmiastowe usunięcie ewentualnych usterek w funkcjonowaniu systemu reagowania i ostrzegania zgodnie z zaleceniami pokontrolnymi, 
a w stosunku do winnych zaniedbań nakazał wyciągnięcie stosownych wniosków.

Wojewoda postanowił nie powiadamiać prokuratury o niedopełnieniu obowiązków służbowych przez poszczególne PCZK, gdyż w wyniku kontroli nie stwierdzono związku przyczynowo-skutkowego pomiędzy brakiem działań PCZK, a rozmiarem poniesionych strat. Ponadto z przekazanych informacji (dokumentów) wynika, że starostowie wyciągnęli konsekwencje służbowe wobec pracowników odpowiedzialnych 
za zaniedbania.

Dolnośląski Urząd Wojewódzki

pl. Powstańców Warszawy 1 , 50-951 Wrocław

tel. 071/340 65 90, 340 64 09, faks 340 66 01, e-mail: bp@duw.pl

